
　

同
社
は
成
功
報
酬
型
で
、
営
業
支

援
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
（
リ
ア
ル

マ
ー
ケ
ッ
ト
営
業
支
援
事
業
）
と
、

Ｅ
Ｃ
支
援
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
（
Ｅ

コ
マ
ー
ス
、
Ｔ
Ｖ
コ
マ
ー
ス
チ
ャ
ネ

ル
営
業
支
援
事
業
）
の
両
輪
で
事
業

を
展
開
し
て
い
る
。
か
つ
て
の
主
力

で
あ
る
通
信
モ
バ
イ
ル
、
家
電
、
ス

ト
ア
サ
ー
ビ
ス
な
ど
の
販
売
系
営
業

支
援
よ
り
、
現
在
で
は
Ｅ
Ｃ
・
Ｔ
Ｃ

受
託
・
支
援
事
業
、
イ
ン
サ
イ
ド

セ
ー
ル
ス
事
業
な
ど
の
デ
ジ
タ
ル
営

業
支
援
事
業
の
ほ
う
が
売
上
高
構
成

比
は
高
い
。

　

13
日
に
は
今
８
月
期
の
第
３
四
半

期
累
計
決
算
を
発
表
し
、
連
結
売
上

高
は
５
２
９
億
３
８
０
０
万
円
（
前

年
同
期
比
11
・
０
％
増
）、
営
業
利

益
は
25
億
４
９
０
０
万
円
（
同
７
・

６
％
増
）、
経
常
利
益
は
25
億
７
８

０
０
万
円
（
同
８
・
４
％
増
）、
純

利
益
は
13
億
２
８
０
０
万
円
（
同
変

わ
ら
ず
）
と
な
っ
た
。
売
上
高
構
成

比
を
み
る
と
、
デ
ジ
タ
ル
営
業
支
援

が
44
・
７
％
、
販
売
系
営
業
支
援
が

32
・
１
％
だ
っ
た
。

　

デ
ジ
タ
ル
営
業
支
援
は
好
調
が
続

い
て
お
り
、
前
年
同
期
比
16
・
０
％

増
と
な
っ
た
。
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル

ス
の
感
染
拡
大
で
実
店
舗
に
気
軽
に

行
け
る
状
況
で
は
な
く
な
り
、
Ｗ
ｅ

ｂ
の
活
用
が
広
が
っ
て
い
る
。
既
存

サ
イ
ト
が
拡
大
し
て
い
る
こ
と
に
加

え
て
、
新
規
Ｅ
コ
マ
ー
ス
サ
イ
ト
の

立
ち
上
げ
も
好
調
だ
。
こ
れ
ま
で
Ｅ

コ
マ
ー
ス
を
使
わ
な
か
っ
た
ユ
ー

ザ
ー
の
利
用
も
増
え
て
い
る
も
よ

う
。

　

一
方
、
イ
ン
サ
イ
ド
セ
ー
ル
ス
事

業
は
見
込
み
客
や
ア
ポ
イ
ン
ト
を
獲

得
す
る
た
め
、
保
有
す
る
膨
大
な
企

業
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
の
中
か
ら
ク
ラ
イ

ア
ン
ト
の
商
材
に
適
し
た
営
業
先
を

自
動
抽
出
し
、
そ
れ
を
基
に
効
果
的

な
戦
略
、
ト
ー
ク
ス
ク
リ
プ
ト
な
ど

を
提
案
し
て
い
る
。
効
率
的
な
営
業

が
可
能
に
な
る
こ
と
で
ニ
ー
ズ
は
大

き
く
、
今
期
は
期
初
か
ら
好
調
な
推

移
が
続
い
た
。

　

４
、
５
月
に
は
販
売
系
営
業
支
援

事
業
と
と
も
に
、
イ
ン
サ
イ
ド
セ
ー

ル
ス
事
業
に
も
コ
ロ
ナ
の
影
響
が
見

ら
れ
た
も
の
の
、
５
月
末
の
緊
急
事

態
宣
言
解
除
後
に
は
ク
ラ
イ
ア
ン
ト

先
が
正
常
営
業
に
戻
っ
て
お
り
、
そ

れ
ぞ
れ
の
事
業
の
業
績
は
回
復
中

だ
。
さ
ら
に
、
コ
ロ
ナ
の
影
響
が
最

も
影
響
の
大
き
い
ツ
ー
リ
ズ
ム
・
ス

ポ
ー
ツ
事
業
も
、
航
空
業
界
の
国
内

線
再
開
、
政
府
の
「
Ｇ
ｏ　

Ｔ
ｏ
ト

ラ
ベ
ル
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
」
実
施
な
ど

か
ら
、
今
後
の
国
内
観
光
の
復
活
に

期
待
が
掛
か
る
。
プ
ロ
ス
ポ
ー
ツ
開

幕
で
、
ス
ポ
ー
ツ
事
業
も
回
復
に
向

か
う
見
通
し
だ
。

　

通
期
業
績
は
期
初
予
想
を
据
え

置
き
、
売
上
高
７
２
０
億
円
（
前

期
比
12
・
８
％
増
）、
営
業
利
益
33

億
５
０
０
０
万
円
（
同
12
・
０
％

増
）、
経
常
利
益
33
億
７
０
０
０
万

円
（
同
12
・
２
％
増
）、
純
利
益
19

億
円
（
同
10
・
２
％
増
）
を
見
込
ん

で
い
る
。
同
社
は
実
店
舗
向
け
、
Ｅ

コ
マ
ー
ス
向
け
販
売
支
援
の
ほ
か
、

イ
ン
サ
イ
ド
セ
ー
ル
ス
事
業
な
ど
、

あ
ら
ゆ
る
形
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
支

援
を
手
掛
け
て
い
る
点
が
強
み
。
こ

れ
に
よ
り
、
さ
ま
ざ
ま
な
環
境
の
変

化
に
対
応
可
能
な
こ
と
か
ら
、
長
期

的
な
成
長
が
続
く
期
待
は
大
き
い
。

「
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
未
来
創
造
企
業
」へ

「
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
未
来
創
造
企
業
」へ
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４４３３

デジタル営業支援の好調が続くデジタル営業支援の好調が続く

　ヒト・コミュニケーションズ・ホールディングス

（＝ヒトコムＨＤ、４４３３）は２０１９年３月に持株会社

化し、従来の人材サービス提供による営業支援事業

から、ＥＣ（＝Ｅコマース、電子商取引）受託・支

援やインサイドセールスの展開を強化することで

「マーケティングの未来創造企業」への進化を図っ

ている。先端テクノロジーを有するスタートアップ

企業との資本・業務提携も積極的に進めており、今

後、各事業のシナジー（相乗）効果を追求すること

で、継続的な事業拡大を目指す構えだ。

イ
ン
サ
イ
ド
セ
ー
ル
ス

イ
ン
サ
イ
ド
セ
ー
ル
ス

事
業
の
ニ
ー
ズ
大
き
い

事
業
の
ニ
ー
ズ
大
き
い

ヒトコムＨＤヒトコムＨＤ




